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( GRAMATICA E INTERPRETAGAO DE TEXTO)

As questdes de 01 a 09 se referem ao texto a seguir.

Cumulonimbus-informaticos

Ha, pairando sobre nossas cabecgas, gigantescas nuvens informacionais, ameagando-nos com seus raios,
trovbes e ventanias. As tormentas ja iniciam suas precipitacbes e comegam a cair sobre nés. N6s somos o seu
elemento. A faisca que produz o ribombar do trovao e a propria tempestade.

1. Que estamos fazendo com nossos sistemas cibernético-informacionais? Acaso paramos de pensar
autonomamente com nossas proprias cabegas? Quica cessamos de procurar € manter o conhecimento por nés
mesmos, intuitivamente, sensivelmente, abdutivamente, humanamente — como sempre fizemos, indagamos —,
de buscar o sentido, o significado, a importancia e a razdo seminal de tudo que ha a nossa volta? Daquilo que
foi concebido, refletido e significado axiologicamente através dos tempos imemoriais, entregando tudo isso “de
bandeja” — o melhor de nés e de nossa civilizagdo — as maquinas e aos sistemas informacionais que nés mesmos
construimos e usamos? Seria isso — resumidamente — o0 que esta a ocorrer conosco nesses dias velozes e
acriticos que vivemos na atualidade?

2. Vocé que me I, por exemplo, nesse exato momento, ndo tem mais sequer que pensar, raciocinar,
localizar-se por si, com livre arbitrio e autonomia, pois ha — certamente — um aplicativo muito pratico e conveniente
fazendo isso por vocé, e muito mais, o tempo todo. Substituindo-nos acintosamente, explicitamente, trivialmente,
das tarefas mais banais até as mais complexas, delicadas e especializadas. E nés ainda nos tranquilizamos em
saber que, se ocorrer algo de fato importante no nosso planeta, e até fora dele, seremos informados de imediato.

3. O sistema faz isso quase que automaticamente. Do mesmo modo que n&o é mais necessario também
guardar, anotar ou memorizar nomes e sobrenomes do dia a dia das relagdes societais, ou ainda diregcbes e
caminhos a serem trilhados nas urbes ou fora delas. O mesmo acontece com os dados e as imagens, pois
certamente seu celular ou seu tablet pretensamente inteligentes, grandes feras no assunto, fazem isso e muito
mais por voce.

4. Uma delicia — convenhamos — e uma tragédia também. Sim, pois na cibercultura, a verdade, a noticia,
o valor, a relevancia — e, no extremo, o significado, ndo tém carater Unico, sofrem alteragdes e sao ditados
pelo sistema e seus incontaveis aparatos. Todavia, o fato refutavel que ndo pode ser ignorado é que estamos
completamente deslumbrados com o que criamos, e que acolhemos essas novas tecnologias sem o menor
sacrificio.

5. Na&o sabemos praticamente quase nada acerca desse novo modo de viver que comegamos a cristalizar.
Mas é em rede que nos reconhecemos, mensuramos nossas necessidades. E quem nao souber decifrar os seus
sinais e signos sera, simplesmente, tragado por suas imposigdes, contingéncias e ressignificagbes cada vez
mais presentes. O que ndo pode deixar de ser percebido é que uma ubiquidade onipresente esta transformando
significativamente as relagdes sociais. E o faz rapidamente. Nao é algo simplesmente bom ou ruim, é€ simplesmente
diferente e esta marcando a nossa época, os nossos habitos, a nossa cultura e os nossos tempos.

6. Bem depois, quando tudo se autodeterminar e se acalmar, em conformidade diametral com as
sensibilidades sociais, € que nés poderemos —talvez — verificar o que sobrou do nosso antigo € milenarizado mundo
nao informatizado, analdgico e enciclopédico, aquele ao qual estavamos tao confortavelmente acostumados, e,
também, sermos capazes de mensurar que outro mundo novo é esse — cibertecnologizado — que edificamos em
seu lugar, mesmo que sejamos criticos em relagéo a ele ou que nos cause desconforto. O resto sdo arbitrariedades
ou especulagdes.

(QUARESMA, Alexandre. Cumulonimbus-Informaticos. Revista Sociologia, ano VII, edi¢cdo 67, p. 65 — Adaptado)

01) Relacionando o titulo, a epigrafe e o texto em si, pode-se afirmar que o autor

a) veicula uma forte contradi¢cdo entre as abordagens apresentadas no terceiro e quarto paragrafos.

b) recorre a analogia e ao contraponto para tratar de forma reflexiva um acontecimento contemporaneo.
¢) mostra-se imparcial ao comentar fatos, pois nao revela marcas subjetivas para expressar suas ideias.
d) escreve movido pela nostalgia dos tempos antigos, que ele considera muito melhores do que os atuais.
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02)

03)

04)

05)

Neologismo é um fendmeno que consiste na criagdo de uma palavra ou de uma expressao novas, portanto,
ainda nao dicionarizadas, ou na atribuicdo de um novo sentido a um vocabulo j& existente na lingua, com
a finalidade de enriquecer o patrimdnio linguistico de um povo. O titulo do texto a seguir exemplifica esse
fenébmeno.

“Cumulonimbus-informaticos” indica, metaférica e simbolicamente, uma grande tormenta se aproximando do
homem contemporaneo, que experimenta uma oscilagdo entre 0 mundo nao informatizado e aquele no qual
se encontra ciberneticamente conectado.

PORQUE

Na contemporaneidade, as verdades, mais cedo ou mais tarde, seréo superadas ou, no minimo, ressignificadas,
diante do avancar acelerado das técnicas e das tecnologias, embora esse sujeito historico se mostre ainda
resistente em aceita-las e vivencia-las nos dias atuais.

Considere o texto e assinale a opgao correta a respeito dessas assergoes.

a) A assergéo | € uma proposigao falsa e a Il € uma proposicao verdadeira.

b) A assercéo | € uma proposi¢ao verdadeira e a Il € uma proposicao falsa.

c) As assercoes | e Il sdo proposi¢des verdadeiras e a Il € uma justificativa da |.

d) As asserc¢des | e Il sdo proposi¢des verdadeiras, mas a Il ndo é justificativa da I.

O assunto de que trata o autor no seu texto pode ser considerado, segundo ele

a) um elemento sinalizador de evolugéo.

b) uma grave ameaga para a sociedade.

¢) um divisor de opinides entre especialistas.

d) um fendbmeno patolégico inerente ao homem.

No primeiro paragrafo, os varios questionamentos conferem ao texto um tom

a) viperino.

b) perquiridor.

c) enigmatico.

d) pessimista.

Quais estratégias de construcao textual, Alexandre Quaresma utiliza em seu artigo?

| — Argumentos que intertextualizam/dialogam com acontecimentos ligados a determinadas areas do saber.

Il — Palavras, expressdes ou frases no sentido conotativo e no sentido denotativo de forma proporcional e
harmoniosa.

Il — Emprego predominante da fungéo fatica da linguagem, haja vista a carga informacional privilegiada no
texto.

IV — Justaposigédo de contrastes por meio do uso de advérbios de modo, como no primeiro e no segundo
paragrafos.

V — Ponto de vista em 12 pessoa do plural e do singular, com a finalidade de convencer e de buscar a adesao
do leitor.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)leV.

b) Il e IV.
c)l, llelll.
d)lll, IVeV.
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06) Com a frase “E quem né&o souber decifrar os sinais e signos [do novo mundo] sera, simplesmente, tragado
por suas imposi¢oes, contingéncias e ressignificagbes cada vez mais presentes” (5° §), é possivel inferir que
o ciberespaco e a cibercultura séo realidades

a) difusas e nefastas.

b) intangiveis e obsoletas.

c) impositivas e irretrocediveis.

d) estigmatizadas e inexpressivas.

07) Assinale a alternativa em que o sentido do termo em destaque, de acordo com o texto, esta adequadamente
interpretado nos colchetes.

a) “Daquilo que foi concebido, refletido e significado axiologicamente através dos tempos imemoriais...”. (1° §)
[= positivamente]

b) “[...] ou ainda dire¢bes e caminhos a serem trilhados nas urbes ou fora delas [...]". (3° §)
[= redes sociais]

c) “Nao sabemos praticamente quase nada acerca desse novo modo de viver que comegamos a
cristalizar.”(5° §)

[= consubstanciar]

d) “O que nao pode deixar de ser percebido € que uma ubiquidade onipresente esta transformando
significativamente as relagdes sociais.” (5° §)

[= necessidade]

08) Leia o fragmento abaixo.

“...na cibercultura, a verdade, a noticia, o valor, a relevancia — e, no extremo, o significado, ndo tém carater

unico, sofrem alteragdes e sao ditados pelo sistema e seus incontaveis aparatos.” (4° §)

Areflexao apresentada pelo autor nesse fragmento do texto se coaduna com qual frase de uma personalidade
feminina famosa transcrita abaixo?

a) “Cada coisa tem sua hora e cada hora o seu cuidado”. (Rachel de Queiroz)
b) “No caminho incerto da vida, o mais importante é o decidir’. (Cora Coralina)
c¢) “Nada é absoluto, tudo muda, tudo se move, tudo gira, tudo voa e se vai”. (Frida Kahlo)
d) “Nao peca coeréncia ao mistério nem peca logica ao absurdo”. (Lygia Fagundes Telles)

09) Assinale o segmento em que foram empregadas, enfaticamente, palavras ou expressdes conotativas.
a) “Seu celular ou seu fablet pretensamente inteligentes, grandes feras no assunto, fazem isso e muito mais
por vocé.”

b) “Todavia, o fato refutavel que ndo pode ser ignorado é que estamos completamente deslumbrados com o
que criamos.”

¢) “Que estamos fazendo com nossos sistemas cibernético-informacionais? Acaso paramos de pensar
autonomamente?”

d) “Vocé que me |&, por exemplo, nesse exato momento, ndo tem mais sequer que pensar, raciocinar,
localizar-se por si.”
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10) Considere os dois textos a seguir.

11) Transpondo-se corretamente para a voz ativa a frase grifada “Para serem orientadas por um especialista

12)

13)

TEXTO |

“O que nao pode deixar de ser percebido € que uma ubiquidade onipresente esta transformando
significativamente as relagdes sociais. E o faz rapidamente.” (5° §)

TEXTO Il

yfiao.com.or |

(Disponivel em: <https://br.financas.yahoo.com/fotos/charges-do-alpino>. Acesso em: 20 mar. 2017 - Adaptado).

Relacionando o texto n&o verbal com o texto verbal, pode-se perceber, criticamente, no Texto Il, a tematizagéo

a) do elogio a praticidade gerada pela tecnologia e pela diversidade de produtos industrializados.

b) do consumismo desenfreado, capitaneado pelo uso das novas tecnologias e das midias sociais.

¢) das mudancas atitudinais entre as pessoas, por considerarem mais importantes as relagdes virtuais.
d) da existéncia de comportamentos observados e analisados com indiferenga no mundo informatizado.

sobre a febre amarela, fizeram inumeras perguntas”, obtém-se

a) para um especialista orienta-las.

b) para um especialista as orientarem.

c) para que um especialista lhes orientassem.

d) para que sejam orientadas por um especialista.

Na relacdo entre termos regentes e termos regidos, ha verbos transitivos que necessitam de uma preposi¢cao
para estabelecer um nexo de dependéncia sintatico-semantica entre as palavras, como em “Os povos
indigenas respondem as indagagdes da natureza”.

Em qual das frases abaixo o verbo apresenta a mesma transitividade daquele que aparece no exemplo dado?

a) Muitos refugiados perderam tudo durante a guerra insana.

b) Os vizinhos n&o viram o eclipse lunar noticiado pelos jornais.

c) A verdadeira cidadania consiste em direitos iguais para todos.

d) Ontem, as noticias mais inesperadas se espalharam rapidamente.

Ha significantes que ndo possuem marcas de numero, quer no singular quer no plural, pois se mostram
alheios a classe gramatical de numero. Qual das palavras citadas exemplifica esse enunciado?

a) Xis.

b) Giz.

c¢) Funil.

d) Gérmen.
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14)

15)

16)

Leia o texto de Ferreira Gullar, poeta maranhense fundador do neoconcretismo.
Traduzir-se

Uma parte de mim
€ todo mundo:
outra parte é ninguém:
fundo sem fundo.
Uma parte de mim
€ multidao:
outra parte estranheza
e solidao.
[...]

(Disponivel em: <http://escolaeducacao.com.br/melhores-poemas-de-ferreira-gullar/>. Acesso em: 20 mar. 2017)

Observe abaixo as palavras grifadas no seu contexto. Em qual alternativa a classificagdo morfoldgica esta
corretamente indicada no colchete?

a) “é todo mundo” [adjetivo]

b) “fundo sem fundo” [conjuncéo]

c¢) “Uma parte de mim” [preposicao]

d) “outra parte estranheza” [pronome]

A textualidade é uma caracteristica fundamental dos textos. Esse componente da competéncia textual dos

falantes lhes permite, entre outros aspectos, interpretar como textos as produgdes linguisticas que ouvem ou
leem. A esse respeito, examine o enunciado a seguir.

“O Cerrado ocupa uma darea de 2.036.448 km?, cerca de 22% do territério nacional. A sua area continua
incide sobre os estados de Goias, Tocantins, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Bahia,
Maranhao, Piaui, Rondbnia, Parana, Sdo Paulo e Distrito Federal, além dos encraves no Amapa, Roraima
e Amazonas. Neste espaco territorial encontram-se as nascentes das trés maiores bacias hidrograficas
da América do Sul (Amazbnica/Tocantins, Sao Francisco e Prata), o que resulta em um elevado potencial
aquifero e favorece a sua biodiversidade. E que maravilha de bioma!”

(Disponivel em: <http://www.mma.gov.br/biomas/cerrado>. Acesso em: 20 mar. 2017 - Adaptado).

Na construcdo da textualidade, assinale a fungédo do conector “E” que inicia a ultima frase do texto acima
transcrito.

a) Introduzir a justificativa para o nome do bioma.

b) Incorporar um argumento para concluir as ideias.

c) Exercer fungdo semelhante a de uma interjeicéo.

d) Assumir papel de unidade prépria do chamamento.

“O poder aéreo nasceu em 1913, apds 0 homem adquirir o dominio das maquinas voadoras, um pouco antes
do inicio da Primeira Guerra Mundial. No Brasil, mediante acordo governamental, tivemos a presenca de
militares franceses ligados ao que, naquele tempo, nédo era ainda uma arma aérea, mas uma capacidade

bélica de emprego dos ‘engenhos voadores”.
(Disponivel em: <http://freepages.military.rootsweb.ancestry.com/~otranto/fab/historia_fab.htm>. Acesso em: 20 mar. 2017)
Qual alternativa indica a classificagdo do substantivo em destaque no trecho acima?

a) Préprio, abstrato.

b) Proprio, concreto.
¢) Comum, abstrato.
d) Comum, concreto.
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17) Que relagdo os pronomes demonstrativos estabelecem com as pessoas do discurso nas imagens da charge
a seguir?

1)

(Disponivel em: <https://www.google.com.br/search?q=charge+inocente+sobre+a+dengue>. Acesso em: 20 mar. 2017).

a) Imagem 1: distancia; imagem 2: distancia.

b) Imagem 1: distancia; imagem 2: proximidade.

c) Imagem 1: proximidade; imagem 2: distancia.
d) Imagem 1: proximidade; imagem 2: proximidade.

18) Considere as regras estabelecidas para o emprego do sinal indicativo de crase na modalidade escrita formal
da lingua portuguesa.

Em qual alternativa a explicagéo justifica o seu emprego na locugéo “a minha”, presente no ultimo quadrinho
da charge abaixo?

HAGAR - DIK BROWNE

v Y ..
NAO VOLTE NAO SE AHELGA W

TARDE! SUJE! PARECE A
MINHA MAE.

S¥= s 5l
.. EU TAMBEM NAO
OBEDECIA A MINHA MAE.

- 1

(AZEVEDO, Alvares de Hagar, o Horrivel, Dick Brownw, L&PM)

a) O uso da crase ocorre diante de qualquer pronome possessivo.

b) A utilizagdo da crase é obrigatéria em expressdes como “a minha”.

c) O emprego da crase diante de pronome possessivo com feminino claro é facultativo.

d) Alocugao adverbial exige, especificamente, o uso da crase diante do vocabulo feminino “minha”.
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19) O estudo das significagdes das palavras € um assunto na lingua portuguesa exclusivo da Semantica. Quanto
ao aspecto semantico da lingua, destacam-se a polissemia e a sinonimia.

A esse respeito, associe as duas colunas, relacionando as propriedades semanticas aos termos destacados

nas frases.
Propriedades Termos destacados
1 - Polissemia () O tecido alvo da renda contrastava com a cor do seu rosto.
2 - Sinonimia ( ) Agarota vela pelo calmo sono da avo, em siléncio e contrigdo.

() Uma saliéncia em formato de bola apareceu na barriga do homem.

() Meu lar, depois de longos anos, tornou-se a morada dos meus sonhos.

A sequéncia correta dessa associagao &

a) (1) (1) (2) (2).
b) (1); (2); (1); (2).
c) (2);(1); (1) (2).
d) (2);(2); (1) (1).

Indique se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma sobre a fungao sintatica das expressées e dos termos
grifados.

20

~

() “Nosso compromisso é oferecer oportunidades para que vocé leia muitos textos literarios [...].” — Objeto direto

() “Um texto é apenas uma porcao de letras impressas, até que o leitor se aproprie do que ele diz [...].” —

Predicativo do sujeito

() “O desenvolvimento das competéncias profissionais dos educadores passa necessariamente pela

ampliagao do universo de conhecimentos e pela reflexdo sobre a pratica [...].” - Sujeito simples

() “Afrase que eu digo ndo sera a mesma frase se sair da sua boca. Ou se eu a disser dentro de um periodo
[...].” = Adjunto adnominal

De acordo com as afirmacgdes, assinale a sequéncia correta.

a) (V); (F); (V); (F).

b) (V); (V); (F); (F).

c) (F); (V) (V); (F).

d) (V); (F); (F); (V).

21) Complete, corretamente, as lacunas da assertiva quanto ao emprego dos pronomes relativos e identifique a
seguir a alternativa com a sequéncia correta.

Pedro lia um livro muito interessante autor o havia autografado para seu avd era
muito amigo do escritor, pois cresceram juntos e 1a viviam tudo era magia e encantamento.

a) onde/ que / cujo

b) que/onde/ cujo

c) cujo/que/onde

d) cujo/onde/que

22) Qual alternativa indica corretamente a passagem da voz ativa para a voz passiva nas oragdes a seguir?

a) O livro foi lido por muitas criangas da escola. - Leu-se o livro.

b) O mundo girou rapidamente. - Girou-se 0 mundo, rapidamente.

c) O galo cantou ao raiar o dia. > Raiou-se o dia com o canto do galo.

d) Os garis comeram a sobremesa. - A sobremesa foi comida pelos garis.
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23) A colocagao pronominal € a posi¢ao que os pronomes pessoais obliquos atonos ocupam na frase em relagao
ao verbo a que se referem.

Observe o termo em negrito quanto a colocagao pronominal.

*  “Dar-lhe-ei todo meu amor, desde que me prometa nunca mais me enganar.”

*  “Vocé jamais 0 exaltara diante daqueles que, um dia, possam menospreza-lo.”
*  “De repente, fez-se o pranto diante de tanta comocgao social naquele lugarejo.”
»  “Confesso que tudo aquilo me pareceu contundente e nefasto naquele dia.”
Qual das alternativas apresenta a sequéncia correta?

a) Mesdclise / Préclise / Enclise / Proclise.

b) Mesdclise / Enclise / Mesdclise / Enclise.
c) Enclise / Proclise / Mesdclise / Mesdclise.
d) Mesdclise / Mesdclise / Enclise / Proclise.

24) Observe os periodos a seguir:

| O homem assistia ao jogo de futebol. O homem assistia o doente, no jogo de futebol.

Qual alternativa apresenta informagbes corretas em relagdo aos empregos légico-semanticos do verbo
“assistir’?

a) Ver/ Ver.

b) Ver/ Dar assisténcia.

c) Dar assisténcia / Ver.

d) Dar assisténcia / Dar assisténcia.

25) Um texto € um conjunto coerente de enunciados, uma composigéo de signos codificada sob a forma de um
sistema e que constitui uma unidade de sentido, com uma intengdo comunicativa. A esse respeito, leia,
atenciosamente, o enunciado seguinte.

Promocao de Caixoes

Funeraria Feliz Morte
Deus te chama nos te levamos!

compre 2 pague 1

Temos tambeéem excelentes tumulos
localizados em 6timo local com
vista para o mar.

Disk-Finado: vocé liga e escuta
1 minuto de siléncio.

(Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=kGw436wY 1Es>. Acesso em: 27 mar. 2017).
Para a interpretacao do conjunto de informagdes do texto acima, € imprescindivel considerar que

a) o texto revela em sua constituicdo o género “testamento”, por vezes presente nos classificados de jornal.

b) os enunciados, no texto, sdo curtos, constituidos em balbes, para representar e dar énfase a fala do
enunciador.

c) o proposito predominante no texto € o de informar a fim de reforgcar um posicionamento bem-humorado
do emissor.

d) o género textual exemplificado, considerando o seu modo e a sua composicao, € composto por diferentes
tipos textuais.
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26) Leia o fragmento de um texto publicado em agosto de 1957 pelo escritor mineiro Jodo Guimaraes Rosa.

“Inconfidente, brasileira, paulista, emboaba, lirica e sabia, lendaria, épica, magica, diamantina, aurifera,
ferrifera, ferrosa, férrica, balnearia, hidromineral, jé, puri, acroa, goitaca, goiana, cafeeira, agraria, barroca,
luzia, arcade, alpestre, rupestre, campestre, de el-rei, das minas, do ouro das minas, das pretas minas, negreira,
mandingueira, mogambiqueira, conga, dos templos, santeira, quaresmeira, processional, granitica, de ouro em
ferro, siderurgica, calcarea, das perambeiras, serrana bela, idilica, ilégica, translégica, supraldgica, intemporal,
interna, leiteira [...] Minas.”

(Disponivel em: <http://acervo.revistabula.com/posts/web-stuff/ai-esta-minas-a-mineiridade>. Acesso em: 20 mar. 2017 - Adaptado).

Avalie as afirmativas sobre esse fragmento de texto.

| — O texto é destituido de elementos coesivos, porém é coerente, se considerarmos que tem como fio
condutor algumas caracteristicas de Minas Gerais.

Il — O receptor do texto busca interpreta-lo, mas ainda que assuma uma atitude de cooperagéo, ndo consegue
estabelecer elos coesivos, pela auséncia de informacdes.

Il — O leitor consegue produzir sentidos e estabelecer a coeréncia necessaria para a compreensao do texto,
a partir dos elementos existentes.

IV — O leitor, em seu trabalho para produzir sentido, deve levar em conta o vocabulario, os recursos sintaticos
€ a associacao a fatos histéricos, entre outros aspectos.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)lell

b) Il e lll.
c)l,lllelV.
d)Il, lllelV.

27) Analise o texto publicitario a seguir, considerando o género textual.
. qgiiaggsrais- VN " . ” -

......

il ““"‘-_._ ot
R L e s e i i
Entre no ritmo da

.

(Disponivel em: <http://www.logonewmarketingdigital.com.br/wordpress/2016/07/13/hortifruti-faz-alusao-a-grandes-filmes-em-propagandas-
e-ganha-a-internet/>. Acesso em: 20 mar. 2017).

Qual interpretacao é possivel?

a) Usa dois cédigos — o verbal e o visual — para ilustrar uma representacao fiel de mundo.

b) Permite que se elimine um dos cédigos porque as informagdes sao fornecidas pelo outro.

¢) Mostra-se incoerente, pois ndo ha a necessaria integracdo das informagdes para interpreta-lo.
d) Tenta persuadir o interlocutor com sua linguagem de sedugéo e atrai-lo para vender o produto.

28) Qual alternativa justifica o emprego correto da modalidade de concordéncia nominal?

a) Os milhares de pessoas sinalizam o éxodo europeu.

b) Era meio-dia e meio quando o sino tocou tristemente.

c) Dada as exigéncias, sairam imediatamente do recinto.
d) Nem um nem outro merecem ser aprovados no certame.
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29) Analise o fragmento de texto a seguir, de autoria do romancista alagoano Graciliano Ramos.
A arma do escritor é o lapis

“Deve-se escrever da mesma maneira como as lavadeiras la de Alagoas fazem seu oficio. Elas comegam com
uma primeira lavada, molham a roupa suja na beira da lagoa ou do riacho, torcem o pano, molham-no novamente,
voltam a torcer. Colocam o anil, ensaboam e torcem uma, duas vezes. Depois que enxaguam, ddo mais uma
molhada, agora jogando a agua com a mao. Batem o pano na laje ou na pedra limpa, e ddo mais uma torcida e
mais outra, torcem até n&o pingar do pano uma so6 gota. Somente depois de feito tudo isso é que elas dependuram
a roupa lavada na corda ou no varal, para secar. Pois quem se mete a escrever devia fazer a mesma coisa; a
palavra nao foi feita para enfeitar, brilhar como ouro falso; a palavra foi feita para dizer”.

Disponivel em: <http://averdade.org.br/2014/02/graciliano-ramos-arma-escritor-e-o-lapis/>. Acesso em: 27 mar. 2017- Adaptado)
Em qual das alternativas a relagao l6gico-seméantica estabelecida esta correta?

a) “[...] a palavra foi feita para dizer.” — HIPOTESE

b) “Depois que enxaguam, ddo mais uma molhada.” — FINALIDADE

c) “Colocam o anil, ensaboam e torcem uma, duas vezes.” — ACRESCIMO

d) “Pois quem se mete a escrever devia fazer a mesma coisa.” — COMPARACAO

30) Observe atentamente o texto a seguir.

Quino
TENHO QUE FAZER UMA /A VACA VIVE NO uupo.) " DEPOIS A VACA VEM " QUER PIZER QUE PRA
ﬂiﬂgcag f‘gzgz 3;;‘-4-' ELACOMEPASTD, & | | PARA A CIDADEE A 110‘:; VACA £ UM
,' INTERMEDIARIO ENTRE
EU ESCREVO, MIGUELITD? PASTO E MAIS PASTD GENTE COMERLA A 0 PASTOD A

\ MUITO PASTO!

H—_...-_.____._“‘SJ 4

ro‘
-

0 -
\__EN6S? /-

st

(Disponivel em: <http://2.bp.blogspot.com/-yRIApkoo_vc/UsxZIdHwgal/AAAAAAAAHY/eU0TudongFA/s1600/Sem+t%C3%ADtulo.jpg>. Acesso em: 20 mar. 2017).

Considere o texto da charge e avalie as afirmagdes a seguir.

I — No 3° quadrinho, o substantivo “gente”, precedido do artigo “a”, passa a ser pronome, emprega-se com a
linguagem cerimoniosa e exige o verbo na terceira pessoa do plural.

Il — “Intermediario”, no 4° quadrinho, possui relagdo sinonimica com o vocabulo “agente”.
Il — Quanto a posigao, a silaba ténica nas palavras “escrevo” e “depois” é a final.

Esta correto apenas o que se afirma em

a) l.
b) Il
c)lell
d) Il elll.
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( CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS )

31) O recrutamento é o processo de localizar candidatos potenciais que preencham vagas existentes ou previstas
no quadro de uma organizagao.

Associe as duas colunas, relacionando os tipos de recrutamento interno e externo as suas respectivas
limitacoes.

Tipo de recrutamento Limitagoes

1 — Interno ) Processo mais demorado.
2 — Externo ) Menor racionalidade.
) Conflitos nos relacionamentos.

) Maiores gastos.

~ o~ o~ o~

() Pessoas fortemente atreladas a cultura da organizagéo.

A sequéncia correta dessa associagao €

a) (1); (1); (2); (2); (2).
b) (2); (1); (1); (2); (1).
c) (2); (2); (1); (1); (2).
d) (2); (2); (2); (1); (1)
32) Evidéncias revelam que o pagamento pelo desempenho individual, quando corretamente estruturado e

administrado, funciona bem. Ainda que os defensores dessa ideia enfatizem a importancia dessa pratica,
varias condigdes precisam existir para que seja bem aplicada.

1
1

Uma das condigdes para o sucesso dos planos de gestao por desempenho é

a) o uso de mecanismos complexos e avangados para a realizagao dos pagamentos.

b) a existéncia de relacionamentos construtivos e de mutua confianga com os empregados.

c) a definigdo de critérios individuais e personalizados de avaliagdo, de conhecimento apenas do avaliado.

d) o seu distanciamento da estratégia de administragéo dos recursos humanos da organizagao, buscando
imparcialidade e independéncia.

33) A esséncia das teorias da lideranga situacional € que, para ser eficaz, o estilo do lider tem que se ajustar a
situacdo. Um dos modelos abrangidos por esta teoria destaca que a maturidade do subordinado, avaliada
em termos de grau de capacidade e interesse de fazer um bom trabalho, deve ser considerada ao se definir
o estilo de lideranga em determinada situagdo. Ou seja, quanto mais maduro o seguidor, menos intenso
deve ser o uso da autoridade pelo lider e mais intensa a orientagdo para o relacionamento. Inversamente, a
imaturidade deve ser gerenciada por meio do uso “forte” da autoridade, com pouca énfase no relacionamento.

O texto acima se refere a qual modelo de lideranga?

a) Fiedler.

b) Blake e Mounton.

c) David McClelland.
d) Hersey e Blanchard.

34) Tanto as organizagdes publicas quanto as privadas sao prodigas em problemas mal definidos e, portanto,
em desperdicio de recursos na diregdo gerencial errada, sempre, dbvio, com as melhores intengdes. [...]
Um problema (ou uma meta) ndo pode ser impossivel de ser resolvido a ponto de desanimar as equipes
logo de saida e nem facil demais a ponto de n&o trazer nenhum esfor¢co para sua solugdo. Uma meta
deve ser estabelecida de maneira que provoque constantemente a aquisicao de novos conhecimentos pela
organizagéo. (FALCONI, 2013, p.52).

Uma das praticas gerenciais que facilita o estabelecimento de metas é

a) a utilizagcao de metas financeiras para orientar todas as demais.
b) a priorizagdo baseada nos bdénus de desempenho por metas alcangadas.
c) desatrelar as metas do orcamento da empresa, obtendo, dessa forma, mais liberdade de atuacéo.

d) evitar o uso de valores encontrados em outras empresas, pois 0 que € bom para uma néo € necessariamente
bom para outra.
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35) Arespeito das abordagens de gestao funcional e de gestao por processos, analise as seguintes afirmativas.

36)

37)

I.  Na gestéo funcional, os profissionais sdo agrupados por seus semelhantes ou pares, mas os papéis néo
sdo bem delimitados. Na abordagem de gestéo por processos, as equipes sdo formadas por profissionais de
diferentes perfis e habilidades.

Il. O trabalho, na organizacdo funcional, é estruturado sob forte supervisdo dos niveis hierarquicos
superiores, 0s quais comandam tanto a execugao do trabalho quanto o desenvolvimento dos profissionais.
Por outro lado, na organizacao por processos, a cadeia de comando é deslocada para os proprios executores
dos processos e baseia-se em negociacao e colaboragéao.

lll. As ferramentas de Tecnologia da Informacao (TI), na organizagéo funcional, vdo além da viséo das areas
funcionais para os quais foram desenvolvidos, enquanto que, na organizagao por processos, a interatividade
entre diferentes areas internas e externas a empresa nao € um pressuposto.

IV. Na organizagéao funcional, o relacionamento externo com consumidores, fornecedores e clientes é pouco
explorado, enquanto na gerida por processos, ele privilegia parcerias e integracao.

V. O trabalho de profissionais alocados em organizag¢des funcionais tem natureza repetitiva e restrita. Ja os
que atuam em organizagdes geridas por processos desempenham estritamente atividades de coordenagao.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)llelV.
b)lll e V.

c)l,IVeV.
d) Il llle V.

Um dos padrdes de notacdes para a especificagcao de modelagem de processos de negdcio é a Business
Process Modeling Notation (BPMN), que tem como objetivo padronizar a comunicagéo entre os envolvidos.
A especificagéo é realizada pelo modelo denominado Business Process Diagram (BPD), o qual classifica os
fluxos de execugédo em quatro tipos.

Observe as ilustragdes a seguir dos tipos de fluxos de execugéo.

N [ O]
-
-

A sequéncia (de | a IV) que apresenta, respectivamente, a denominagao de cada tipo de fluxo é

a) excegao / condicional / default / sequencial.
b) sequencial / excegao / condicional / default.
c) condicional / default | sequencial / excegéo.
d) sequencial / condicional / excegéo / default.

Um determinado departamento da Aeronautica estabeleceu como objetivos promover internamente a
criagao e o compartilhamento de ideias, trocar experiéncias, incentivar novas formas de interagao entre seus
colaboradores para a solugéo dos problemas e fazer evoluir o desempenho do departamento.

Qual a metodologia mais adequada para o alcance desses objetivos?
a) Brainstorm.

b) Gestao de projetos.

c) Gestao da Informacéo.

d) Gestéo do Conhecimento.
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38) Uma base aérea da Aeronautica utiliza uma determinada peca para uso na manutengao de alguns de seus
equipamentos. Ela é comprada a R$ 6,00 a unidade e seu consumo ¢ de 8.000 unidades/ano. O custo de
obtencéo é de R$ 8,00 por pedido e a quantidade comprada é de 1.600 unidades. Sabendo ainda que o custo
de carregamento do estoque é de R$ 1,20 e, desprezando-se os custos independentes, qual é o custo total
anual de armazenagem deste item?

a) R$ 49.000,00
b) R$ 52.840,00
c) R$ 54.406,00
d) R$ 65.000,00

39) Modelos de administragao de materiais ou modelos de estoque procuram responder a perguntas como
quanto comprar e quando comprar. A esse respeito, 0 modelo de estoque que consiste em emitir os pedidos
de compra em lotes com intervalos de tempo fixos € o modelo

a) hibrido.

b) da curva ABC.

c¢) do estoque maximo.
d) da reposigéo continua.

40) A Logistica nao se refere apenas a distribuicao fisica, mas também a armazenagem, gestdo do estoque e
das compras, atividades de apoio e ainda a logistica reversa. Ao longo do tempo, a area vem evoluindo,
passando de agles isoladas para agbes sinérgicas, ou seja, a logistica integrada e, atualmente, Supply
Chain Management (Gerenciamento da Cadeia De Suprimentos). Na Aeronautica, essa importante atividade
fica a cargo do Centro Logistico da Aeronautica (CELOG).

A figura a seguir representa, de forma basica, uma integragao logistica.

Fluxo de materiais

1 ) 1
: Distribuicio Apoio 3 . : i
r€ 2 s ¢ P Suprimentos [€—> Fornecedores :
! fisica manufatura : 1
1 1

Fluxo de informagdes

Aintegragdo logistica.
FONTE: BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2007

Em relagdo a este fluxo, pode-se dizer que
a) ele é incompativel com as especificidades do setor publico, ndo podendo ser nele aplicado.
b) as operagdes logisticas se iniciam quando o cliente faz o pedido e terminam quando ele é entregue.

c) a area de apoio a manufatura concentra os estoques de produtos acabados, para que nao haja falta
destes para os clientes.

d) o compartilhamento de informagdes atende a necessidades diferentes de movimentagéo segundo o
tamanho dos pedidos, quantidade de estoque e urgéncia de atendimento.
41) Arespeito da organizagéo da Administragao Publica, esta correto afirmar que

a) um consorcio publico visa o interesse comum dos entes que dele participam sem, contudo, permitir que
haja transferéncia de bens.

b) a uma autarquia pode ser concedida isen¢do do pagamento de imposto que incida sobre imoével de sua
propriedade, mesmo que nao esteja em uso por ela.

¢) uma empresa publica federal que seja ré em uma causa nao sujeita a Justica do Trabalho nem a Justica
Eleitoral tera como foro competente a Justica Federal.

d) a sociedade de economia mista ndo se exige que seja instituida exclusivamente como sociedade anénima,
mas se assim o for, a maioria do capital votante devera ser publico.
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42) Avalie as afirmagdes sobre Gestao Patrimonial e informe se sédo verdadeiras (V) ou falsas (F).

43)

44)

() O ativo realizavel de uma organizagao considera as matérias-primas utilizadas no processo produtivo.

() ATotal Productive Maintenance (TPM) é um programa que, apesar de abrangente, ndo pode servir de
apoio a uma politica de manutencao zero quebra.

() Avida econbmica de um bem é o periodo de tempo em que o custo anual equivalente de possuir e de
operar o bem é maximo.

() O indicador retorno sobre o imobilizado é calculado pela relagao entre o lucro liquido do exercicio e o
valor do ativo imobilizado.

() A depreciagao linear é obtida dividindo-se o prego do bem - deduzido de seu valor residual - pela sua
vida util em anos, sendo que o valor residual geralmente é zero.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é

a) (V); (V); (V); (F); (F).
b) (F); (F); (V); (F); (V).
c) (F); (V); (F); (V); (F).
d) (V); (F); (F); (V); (V).
Segundo Oliveira (2013), departamentalizagdo é o agrupamento, de acordo com um critério especifico de
homogeneidade, das atividades e correspondentes recursos — humanos, financeiros, tecnolégicos, materiais
e equipamentos — em unidades organizacionais. A escolha do tipo de agrupamento pode ser de acordo com

principios, tais como o maior interesse por determinada atividade, a separagéo do controle ou a supressao
da concorréncia.

Associe o tipo de departamentalizagao citado por Oliveira (2013) as suas respectivas desvantagens.

Tipo de departamentalizacao Desvantagens

1 — Territorial () Podem existir dificuldades de coordenagao entre esse tipo € os demais,
devido ao grau de exigéncia de seu publico.
2 — Por projetos () Apresenta conflitos de interesses e disputa de poder entre as chefias

que compdem este tipo.
3 — Por clientes () Pode relegar em segundo plano a coordenacgéo, planejamento,
execucao ou controle, em vista do grau de autonomia concedido as filiais.

4 — Matricial () Pode ocorrer duplicagao de instalagbes, caso nao haja comunicagao
e planejamento efetivos.

() Geralmente, ndo apresenta um sistema adequado de comunicagao
e de tomada de deciséo.

A sequéncia correta dessa associagéo &
a) (2); (3); (4); (3); (1).

b) (3); (2); (1); (4); (3).

c) (3); (4); (1); (1); (2).

d) (4); (2); (3); (2); (1)

Manuais e formulérios sdo importantes meios de registro e transmissdo de informacgdes. Avalie as afirmacdes
sobre esses instrumentos.

I.  Um manual de politicas e diretrizes busca criar condi¢cdes para um adequado nivel de delegacéo na
empresa.

Il. Na etapa de elaboragdo de um novo formulario € desnecessario analisar o estilo de administragdo da
empresa.

Ill. Uma das vantagens do uso de manuais administrativos € que ndo abrangem aspectos informais da rotina
organizacional.

IV. Incluir apenas os titulos e subtitulos estritamente necessarios reduz a tendéncia para o erro na anotagao
e na utilizagéo dos registros em um formulario.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)lelV.
b) Il e lll.
c)llelV.
d)l, lllelV.
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45) O quadro a seguir apresenta dados de quatro produtos fabricados por uma industria de brinquedos. Todos os

46)

47)

48) A Constituicdo de 1988 provocou mudangas sem precedentes na gestao publica, em parte como uma reagao

valores estdo em moeda corrente brasileira.

PRODUTO Custo_ ’direto Custo .i?direto Prego de
variavel variavel venda
Bola 9 2 30
Boneca 12 3 40
Carrinho 15 2 50
Casa 22 8 60

Qual é o produto que apresenta a maior margem de contribui¢ao?
a) Bola.

b) Casa.

c) Boneca.

d) Carrinho.

A anadlise das demonstragoes financeiras € um ponto importante para se compreender uma empresa e é
realizada por meio de diversos indices, os quais sinalizam problemas potenciais e sdo geralmente obtidos
pelos balangos patrimoniais ou pelas demonstragdes do resultado do exercicio, dentre outras fontes.

Avalie as afirmagbes sobre algumas das principais definicdes em analise de demonstragdes financeiras.

I. O indice de liquidez seco mede a capacidade da empresa em satisfazer suas obrigagdes de curto prazo,
considerando todos os ativos e passivos. Para uma empresa de utilidade publica, seria aceitavel se for igual
a1,0.

Il. Para calcular o giro dos estoques, que varia muito conforme o tipo de empresa analisada, basta obter o
quociente entre o custo dos produtos vendidos e o valor total em estoques.

lll. O indice de endividamento geral mede a propor¢cdo dos ativos totais da empresa financiada pelos
credores. Quanto maior o indice de endividamento geral, menor € o montante do capital de terceiros que
vem sendo utilizado para gerar lucros.

IV. Para se conhecer a eficiéncia da gestao financeira de uma empresa na geragao de lucros com seus
ativos disponiveis, deve-se utilizar a taxa de retorno sobre o ativo total.

V. Se uma empresa utiliza a margem operacional como um de seus indices, significa que esta ignorando
quaisquer despesas financeiras ou obrigagbes governamentais.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)lllelV.
b)I,1leV.
c)l,llelV.
d)Il, IVeV.

O foco na resolugéo de problemas de tomada de deciséo e aplicagdo em programas de qualidade total e a
construcdo de modelos capazes de simular situagdes reais na empresa sao marcas principais de uma das
abordagens ou teorias da Administracdo denominada

a) Matematica.

b) Estruturalista.

c¢) Contingencial.

d) Desenvolvimento Organizacional.

ao clientelismo que dominou o pais naqueles anos.
Pode-se dizer que um exemplo de tais mudancas é

a) o aumento da flexibilidade operacional da administragéo indireta.

b) a flexibilizagdo das regras burocraticas no Nucleo Estratégico do Estado.

¢) a maior autonomia do Poder Executivo para estruturar os 6rgaos publicos.
d) a obrigatoriedade de regime juridico unico para os servidores civis da Unido.
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49)

50)

51)

52)

Preencha as lacunas das assertivas abaixo sobre pontos de vista que podem ser considerados na mediagao
do desempenho organizacional.

A significa fazer as coisas certas e evidencia o cumprimento da missao, ou seja, chegar ao
resultado desejado.

O menor consumo de recursos monetarios, gastar menos, refere-se a

Ja a ressalta o impacto, na medida em que o resultado concretizado mudou determinado
panorama.

A sequéncia de palavras que preenche corretamente as lacunas é
a) eficiéncia / eficacia / eficiéncia

b) efetividade / eficiéncia / eficacia

c) eficacia / eficiéncia / efetividade

d) eficacia / economicidade / efetividade

O Art. 37 da Constituicao Federal explicita alguns principios que devem ser observados em todas as esferas
de Governo.

A esse respeito, pode-se dizer que
a) o principio que proibe a promogéo pessoal do agente publico é o da Transparéncia.
b) pelo principio da Eficiéncia, um servidor mal avaliado pode ser exonerado, mesmo que estavel.

¢) na plena observancia do principio da Publicidade, todo ato deve ser publico e, em decorréncia, publicado
em diario oficial ou outros meios.

d) o consumo adequado dos recursos utilizados nos diversos processos da administragéo publica esta
relacionado com o principio da Razoabilidade.

O regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais,
Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990, traz algumas normas. A esse respeito, avalie as afirmagdes abaixo.

I.  Um servidor ocupante de cargo em comissao podera ser nomeado para exercer outro cargo de confianga
de forma interina, sem prejuizo das atribuicbes do que atualmente ocupar, mas ndo podera usufruir das duas
remuneragoes simultaneamente.

Il. Sendo de interesse da Administracao Publica, o servidor que tenha se aposentado voluntariamente ha
trés anos podera retornar a mesma atividade que exercia antes, situagédo esta denominada regresséo.

lll. O estagio probatério tem duragdo de 24 (vinte e quatro) meses, ao término dos quais o servidor de
desempenho insatisfatério sera exonerado ou, se estavel, reconduzido ao cargo anteriormente ocupado.

IV. O servidor que venha a ser investido em mandato de prefeito sera licenciado do cargo, sendo-lhe facultado
optar pela sua remuneracgao.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)lelll

b) lll e IV.
c)l,llelV.
d)Il, llle IV.

Com relagéo a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui a modalidade pregao na forma presencial,
e ao Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo na forma eletrdnica, esta correto
afirmar que

a) durante a sessao de pregao presencial, o pregoeiro nao podera, em nenhuma hipoétese, negociar com os
participantes, sob pena de nulidade do ato.

b) na forma eletrénica, a impugnacao do ato convocatério pode ser feita somente por algum dos participantes,
em um prazo de até cinco dias antes da data de abertura da sessao publica.

¢) no pregao eletrénico, diferentemente do pregao presencial, a divulgagdo de avisos com a convocagao de
interessados para as contratagdes de valores estimados em até R$ 650.000,00 deve ser feita em diarios
oficiais e pela internet.

d) tanto no pregéo presencial quanto no eletrénico, a maioria dos membros da equipe de apoio devera ser
de servidores ocupantes de cargo efetivo ou emprego da administragéo, sendo que todos devem pertencer
obrigatoriamente ao quadro permanente do érgao ou entidade promotora do pregéo.
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53) A Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, trata, em seus artigos 20 a 23, das modalidades, prazos e limites
de licitagbes publicas. Com base no que ela dispde, um dos servidores do setor de compras do Centro de
Instrugdo e Adaptacao da Aeronautica (CIAAR) precisa definir qual modalidade utilizar para cada item que
precisa adquirir.

Associe as modalidades a suas respectivas finalidades.

Modalidade Finalidade da licitagao

1 — Tomada de prego () Aquisicado de combustivel, no valor de R$ 750.000,00.

2 — Convite () Alienacdo de bens inserviveis para a corporagéo, como veiculos e
maoveis, no valor de R$ 250.000,00.

3 — Concorréncia () Aquisicao de servicos de engenharia nas instalagées da Unidade,
no valor de R$ 1.300.000,00.

4 — Leilao () Aquisicéo de uniformes, no valor total de R$ 60.000,00.

A sequéncia correta dessa associagao &

a) (1); (3); (2); (4).
b) (2); (1); (4); (3).
c) (3); (4); (1); (2).
d) (4); (2); (3); (1)

54) Sobre a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, analise as sentengas a seguir.

I. Servigos de publicidade e divulgagcao sédo considerados servigos técnicos especializados, cabendo,
portanto, inexigibilidade de contratacéo.

Il. Sendo necesséaria a contratacdo de servigos para atender aos contingentes militares em quaisquer
operagdes no exterior, ndo ha necessidade de justificativa quanto ao preco e a escolha do fornecedor ou
executante e, portanto, configura-se caso de dispensa de licitagao.

Ill. Em igualdade de condicdes, como terceiro critério de desempate, sera assegurada preferéncia aos bens
produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais.

IV. Um dos casos em que a rescisdo do contrato pode se dar por ato unilateral e escrito da Administragéo é
o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos.

Esta correto apenas o que se afirma em
a)lell

b)lelV.

c)llelll

d)lllelV.

55) Sobre orgamento publico, informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma abaixo.

() As contribui¢des previdenciarias ndo chegam a ser tributos, mas nao deixam de ser receitas publicas e,
como tal, devem estar sujeitas ao controle parlamentar.

() Nenhuma parcela da receita geral podera ser reservada ou comprometida para atender a certos e
determinados gastos, salvo as excegdes previstas em lei.

() Na classificagao funcional-programatica, o “subprograma” pode ser definido como um instrumento de
programacgao para alcangar os objetivos de um programa, envolvendo um conjunto de operagdes que se
realizam de modo continuo e permanente, necessarias a manuteng¢ao da agao do governo.

() Em obediéncia ao Principio do Orgamento Publico, ndo podera ser incluida, no orgamento, a Despesa
Pessoal Liquida.

A alternativa que apresenta a sequéncia correta é
a) (V); (V); (F); (V).
b) (V); (F); (V); (F).
c) (F); (F); (V); (F).
d) (F); (V); (F); (V).
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56) O planejamento estratégico € um processo gerencial de grande importancia para organizagdes de todos os

57)

portes e areas de atuagéo, sejam publicas ou privadas. Avalie as afirmagbes a respeito do planejamento
estratégico.

I. Para a formulagcdo de estratégias competitivas, o entendimento do mercado e das caracteristicas que
permitem classificar os consumidores em segmentos ou grupos especificos tem importancia superior ao
entendimento da concorréncia.

Il. Uma das técnicas para estudar um ramo de negdcios € a analise estrutural, que consiste em examinar as
caracteristicas de um ramo de negdcios, chamadas fatores estruturais, para identificar o nivel e as variagbes
na lucratividade dos concorrentes.

Ill. Uma das técnicas mais populares para o estudo do desempenho é a analise de portfélio, desenvolvida
pela empresa americana de consultoria Boston Consulting Group (BCG). A matriz do portfélio de produtos,
ou matriz de crescimento e participagéo, permite classificar as unidades de negécios ou produtos de acordo
com sua participagdo no mercado e com a taxa de crescimento do mercado em que atuam.

IV. Aestratégia de foco &€ uma categoria de estratégia genérica e pressupde que a organizagao seja a melhor
e obtenha o maximo proveito de mercados ou produtos/servigos selecionados de forma estreita.

Esta correto apenas o que se afirma em

a)llelll.

b) Il e IV.
c)l,llelV.
d)Il, lllelV.

O Modelo de Exceléncia em Gestdo Publica — GESPUBLICA — foi concebido a partir da premissa de que a
administragao publica tem que ser excelente sem deixar de considerar as particularidades inerentes a sua
natureza publica. Visa auxiliar os érgdos e entidades que estdo em busca de transformacado gerencial a
apresentarem foco em resultados e orientacdo para o cidaddo. A representacao grafica deste modelo pode
ser observada na figura a seguir.

Representagao grafica do Modelo de Exceléncia na Gestao Publica.

CIDADAOS
PESSOAS

LIDERANGA  4E) ESTPRf:,ESfSE - ‘ &) <5005

‘ PROCESSOS

! 1 1

INFORMAGOES E CONHECIMENTO

(Disponivel em: <http://www.gespublica.gov.br/sites/default/files/documentos/caderno_01_documento_de_referencia_vs_2007.pdf>.
Acesso em: 5 de mar.2017.).
A respeito do Modelo de Exceléncia em Gestédo Publica, pode-se afirmar que

a) o foco principal da lideranga s&do as pessoas da organizagao, que devem ser motivadas a melhorarem
continuamente seu desempenho, alcangando os resultados de exceléncia almejados.

b) uma das caracteristicas da gestdo de exceléncia adotada neste modelo é a pratica do controle do
atendimento da satisfagdo dos destinatarios da acao do Estado, representada pelo bloco “Informagdes e
Conhecimento”.

c¢) o bloco composto por “Lideranga; Cidadaos, Estratégias e Planos e Sociedade” representa a inteligéncia
da organizacgao, pois € onde ocorrem as avaliagdes dos dados e fatos internos e externos que iréo
influenciar no desempenho.

d) ele reproduz para o 6rgao ou entidade o Ciclo do P.D.C.A., o qual indica a necessidade de que a organizagéo,
no processo de controle da qualidade, realize as etapas de: Planejar (Plan); Fazer (Do); Checar ou
Verificar (Check); e Agir (Act).
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58) Durante a elaboracao do orgamento surgem situagdes néo previstas, sendo comum a insuficiéncia
de dotacdes. Para retificar tais situagbes, a Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964, estabelece alguns
mecanismos visando a continuidade da agdo administrativa.

Considerando uma situagdo em que o orgamento de determinado érgao publico contém o crédito adequado,
mas a dotacgao respectiva apresenta saldo insuficiente para o atendimento de despesas necessarias, qual o
melhor mecanismo a ser utilizado?

a) Crédito extraordinario, aberto por decreto e que pode ser utilizado para despesa com publicidade.

b) Operacao de crédito, que sdo empréstimos compulsoérios destinados a cobrir as deficiéncias orgamentarias,
devendo ser aprovados por lei.

c) Crédito suplementar, que necessita ser autorizado por lei e aberto por decreto, além de requerer recursos
disponiveis para ocorrer a despesa.

d) Crédito especial, o qual necessita ser autorizado por lei e aberto por decreto, ndo requerendo recursos
disponiveis para ocorrer a despesa.

59) ALei Complementar n® 101, de maio de 2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal - representa um cédigo de boa
conduta das finangas publicas, estabelecendo instrumentos de transparéncia da gestao fiscal.

A respeito destes instrumentos, é correto afirmar que

a) na Lei Orgamentaria Anual devem-se constar todos os créditos, mesmo os com finalidade imprecisa.

b) o Relatério Resumido da Execugéo Orgamentaria deve ser publicado em até trinta dias apds o encerramento
de cada trimestre.

c) o demonstrativo da inscricdo em Restos a Pagar deve constar do Relatério de Gestéo Fiscal, o qual deve
ser publicado quadrimestralmente.

d) o Anexo de Riscos Fiscais faz parte da Lei Orgamentaria Anual e contém avaliagao dos passivos contingentes
e outros riscos capazes de afetar as contas publicas.

60) A melhoria do desempenho da Administragcdo Publica requer, dentre outros, aprimorar a qualidade da oferta
dos servigos a populagéo, formar equipes comprometidas com os objetivos das instituigdes e obter ganhos
em produtividade.

Diversas técnicas e modelos existem para que uma organizagdo, mesmo publica, possar alcangar melhor
desempenho. Associe corretamente alguns deles com uma de suas respectivas caracteristicas:

Técnica / Modelo Caracteristicas
() Propicia um contexto para que as decisdes relacionadas com as
1 - Kaizen operagdes cotidianas possam ser alinhadas com a estratégia e

a visdo organizacional.

() Tem como meta a definicdo de objetivos de gestdo e sua

2 - Qualidade total . o . .
legitimagado por meio de comparagdes externas.

( ) Considera que a mudanga é endémica. Nada é estatico e
3 - Benchmarking nem ha manutengao do status quo, pois tudo deve ser revisto
continuamente.

() Constroi relagdes colaborativas no sentido de dar for¢ca aos
4 - Balanced Scorecard (BSC) conhecimentos, experiéncias, capacidades e maneiras de fazer
as coisas que as pessoas devem utilizar.

() Nele, o controle burocréatico _rigido, unitario e centralizador_
5 - Aprendizagem organizacional cede lugar para o controle pelas pessoas envolvidas _solto,
coletivo e descentralizado.

A sequéncia correta dessa associagao €

a) (1); (2); (5); (3); (4).
b) (2); (4); (3); (1); (5).
c) (4); (3); (1); (5); (2).
d) (5); (3); (2); (4); (1)
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( REDAGAO )

O respeito aos simbolos nacionais

TEXTO |

Luciano Oliveira Delgado

A Bandeira Nacional, o Hino Nacional, as Armas Nacionais e o Selo Nacional. Estes sao os quatro Simbolos
Nacionais que representam o nosso Pais, interna e externamente, devendo ser respeitados pelos cidadaos
e defendidos pelo Estado. Os simbolos nacionais séo a fotografia, a “marca digital’, a identificagdo do Brasil,
fazendo-nos emocionar quando podemos visualiza-los. Todos os brasileiros se sentem identificados e, por este
motivo, a Bandeira Nacional e o Hino Nacional estao mais presentes em nossas vidas, sendo imperioso respeita-
los.

(Disponivel em: <http://www.jornalcruzeiro.com.br/materia/372299/o-respeito-aos-simbolos-nacionais>. Acesso em: 05 mar. 2017 — Adaptado)

TEXTO 1l

SIMBOLOS

NACIONAIS

s
S}
R
Vool
s

i

Brasao Bandeira Selo Hino Nacional

Sao manifestacoes graficas e musicais, de importante
valor histérico, criadas para transmitir o sentimento de
unido nacional e mostrar a soberania do Pais.

(Disponivel em: <http://geografianossadecadadia.blogspot.com.br/2014/03/simbolosnacionais-do-brasil-bandeira.html>. Acesso em: 27 mar. 2017.)

TEXTO 1l

Simbolos nacionais

Os simbolos nacionais oportunizam verdadeiras ligdes de cidadania e patriotismo. Esses referenciais sdo de
extrema importancia para os jovens, ja que os levam a ter orgulho e sentimento de lealdade ao seu pais. Nos
nossos dias, em que a globalizagdo impera, é primordial cultivar no¢des de patriotismo para que ndo percamos
nossas raizes e identidade, conquistadas, com muito suor e luta, ao longo de mais de 500 anos [...].

(Disponivel em: <http://impresso.em.com.br/app/noticia/cademos/opiniao/2016/09/07 /intema_opiniao, 187353/respeito-aos-simbolos-nacionais.shtml>.
Acesso em: 05 mar. 2017 — Adaptado)

PROPOSTA

A partir da leitura dos textos motivadores e com base nos conhecimentos construidos ao longo de sua
formacgao, redija um texto dissertativo-argumentativo, com no maximo trinta (30) linhas, escrito com letra
legivel, na modalidade padrao da lingua portuguesa sobre o tema:

Simbolos nacionais: a “marca digital”, a identificagdo do Brasil.
Em seu texto, contemple, entre outros, os seguintes aspectos:

- argumentar sobre a importancia dos simbolos nacionais como fonte de estimulo para o civismo e o
patriotismo;

- refletir sobre o papel de cidadao e acerca do entendimento de se pertencer a uma patria;

- apresentar proposta(s) de acédo (agdes) para resgatar o espirito civico no brasileiro, a partir da reveréncia
aos simbolos nacionais.
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RASCUNHO DA REDAGAO )
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10.
1.

12,

13.

14.

15.

EXAME DE SELECAO
LEIA COM ATENGAO AS INSTRUGOES ABAIXO

Este caderno de questdes contém 01 (uma) prova de Gramatica e Interpretacdo de Texto, composta de
30 (trinta) questdes objetivas, numeradas de 01 (um) a 30 (trinta), e 01 (uma) prova de Conhecimentos
Especializados, composta de 30 (trinta) questdes objetivas, numeradas de 31 (trinta e um) a 60 (sessenta);
€ uma pagina de rascunho para redacgao.

Ao receber a ordem do Chefe/Fiscal de Setor, confira se:
v/ anumeragao das questbes e a paginagao estao corretas;

v todas as questdes estédo perfeitamente legiveis. Sendo detectada alguma anormalidade de impressao,
solicite imediatamente ao Chefe/Fiscal de Setor a substituicido deste Caderno;

v/ a“versao” da prova e a “especialidade” constantes deste caderno de questdes correspondem aos campos
“versao” e “especialidade” contidos em seu Cartdo de Respostas; e

v/ se o numero do Cartdo de Respostas corresponde ao niumero constante do verso da Folha de Redacgao.

O caderno de questbes pode ser utilizado livremente como rascunho (para calculos, desenhos etc.).
Os candidatos ndao devem identificar/assinar a Folha de Redagéo.
Iniciada a prova, é vedado formular perguntas.

Nao sera permitido ao candidato, sob pena de exclusao, realizar a prova portando (junto ao corpo ou sobre
a mesa) oculos escuros, telefone celular, relégio de qualquer tipo, gorro, “bibico”, lengo ou faixa na cabecga,
brincos, colares e pulseiras, chapéu, boné ou similares, luvas, cachecol, bolsa, mochila, pochete, livros,
manuais, impressos, cadernos, folhas avulsas de qualquer tipo e/ou anotagdes (inclusive o Cartdo de
Inscrigao), lapis, lapiseira, borracha, calculadora, protetores auriculares, aparelhos sonoros, fonograficos,
de comunicacgao ou de registros eletronicos, e/ou quaisquer dispositivos que receba, transmita ou armazene
informacgdes.

No Cartdo de Respostas, preencha apenas uma alternativa (a, b, ¢ ou d) de cada questao, com caneta
esferografica de tinta na cor azul ou preta, conforme instrugao contida no préprio Cartao de Respostas.

A questdo com marcagéo dupla (ou mais de uma opgao), rasurada, emendada, campo de marcagédo nao
preenchido integralmente ou fora do espago designado para as respostas e para a assinatura, bem como a
falta desta serdo de inteira responsabilidade do candidato e também considerados incorretos.

Tenha muito cuidado com o seu Cartdao de Respostas e a sua Folha de Redagédo para ndo amassa-los,
molha-los, dobra-los, rasga-los, mancha-los ou, de qualquer modo, danifica-los. O Cartdo de Respostas e a
Folha de Redacgao nao serao substituidos.

A prova tera a duragao de 4 (quatro) horas e 20 (vinte) minutos.

Recomenda-se ao candidato iniciar a marcagédo do Cartdo de Respostas nos ultimos 20 minutos do tempo
total de prova.

Por razbées de seguranga e sigilo, uma vez iniciadas as Provas, o candidato devera permanecer
obrigatoriamente no Setor de Provas por, no minimo, 2 (duas) horas apds o seu inicio. O Caderno de
Questdes sbé podera ser levado pelo candidato que permanecer no Setor de Provas por, no minimo, 4
(quatro) horas.

Em nenhuma hipétese, o candidato podera se ausentar do Setor de Provas levando consigo seu Cartédo de
Respostas, sua Folha de Redacao ou qualquer folha de respostas que lhe tenha sido entregue.

E obrigatério que o candidato assine a Relacdo de Chamada e o Cartdo de Respostas, e entregue o Cartéo
de Respostas e a Folha de Redagéo.

A desobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes no presente Caderno de Questdes, no
Cartao de Respostas, na Folha de Redacgao e nas Instrugbes Especificas (IE) podera implicar a ndo corregao
de sua prova e a sua exclusao do Exame.

¥ CIAAR
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IE/EA EAOAp 2018 - GABARITO OFICIAL

ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO

VERSAO A
QUESTAO | GABARITO | QUESTAO | GABARITO
1 B 31 B
2 B 32 B
3 A 33 D
4 B 34 A
5 A 35 A
6 C 36 D
7 C 37 D
8 C 38 A
9 A 39 C
10 o 40 D
11 A 41 o
12 C 42 D
13 A 43 C
14 D 44 A
15 B 45 D
16 C 46 D
17 C 47 A
18 o 48 D
19 o 49 D
20 B 50 B
21 C 51 #
22 D 52 C
23 A 53 C
24 B 54 D
25 D 55 A
26 C 56 D
27 D 57 D
28 A 58 C
29 C 59 C
30 B 60 C

e A questdo com # foi anulada.
e As demais questdes permaneceram inalteradas.

VERSAO B
QUESTAO | GABARITO | QUESTAO | GABARITO
1 B 31 A
2 A 32 o
3 B 33 o
4 C 34 D
5 B 35 B
6 A 36 D
7 C 37 D
8 A 38 A
9 C 39 D
10 B 40 D
11 C 41 A
12 D 42 B
13 o 43 C
14 C 44 A
15 A 45 D
16 A 46 D
17 C 47 D
18 B 48 C
19 C 49 B
20 C 50 #
21 C 51 A
22 B 52 C
23 A 53 A
24 D 54 C
25 D 55 D
26 A 56 D
27 C 57 C
28 B 58 D
29 D 59 C
30 C 60 D




